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1. Area do Clube
Area do Clube =

Consulta dados do Clube

Abrir Chamados /Consultar chamados

1.1 Consulta dados do Clube



Sistema de Atletas On Line

Consulta dados do Clube - 162 Bureau Soft

Copia Cartao
Cod Nome Fantasia Fone Endereco Bairro Cidade Email CNPJ Estatuto Ata Logo CNPJ
162 BUREAU BUREAU 999999999  RUA NILSON ALTO CURITIBA  regina®bureausoft.com.br
SOFT TRINKEL , 116 BOQUEIRAO

Uma consulta para o Clube, verificar e enviar as informacdes
atualizadas, é sempre bom manter email, endereco, telefone
atualizado.

Serad sempre informado se a FPrK esta com sua documentacao em dia,
para isso criamos os campos, CNPJ, ESTATUTO,COPIA ATA,
LOGO,CARTAOCNP].

Copia Cartao
CNPJ  Estatuto Ata Logo CNPJ
S 5

Se estiver em branco ou “N”
Mostra que esta faltando enviar algum documento a Federacao.

1.2 Abrir Chamados/Consultar chamados

Sistema de Atletas On Line fenu do Sistema ‘ ‘ Abrir Chamado

Consultar chamados -

162 Bureau Soft

Cod Enviado para Enviado data Objetivo Assunto Msg Enviada Resp data Msg Respondida Resol S/N

Tela Inicial, mostra chamados abertos respondidos ou nao.
Vamos abrir um chamado



Abrir Chamado
Bot3ao Abrir Chamado

Sistema de Atletas On Line

Menu do Sistema ‘ ‘ Consulta Chamados
Codigo Clube
162 Bureau Soft
Codigo Data do dia Enviado por
23/02/2021 j} Bureau Soft

Escolha ao Departamento Selecione o Objetivo do chamado

1000 - Presidente

v Solicitacao

Assunto Diga-nos como podemos te ajudar

Formulario Poderia enviar o formuldrio de transferéncia

Gravar chamado

Depois de Gravar o Chamado, a tela de pesquisa mostra o chamado
gravado

Sistema de Atletas On Line

Menu do Sistema ‘ ‘ Abrir Chamado
Consultar chamados -
162 Bureau Soft
Cod  Enviado Enviado Objetivo Assunto Msg Enviada Resp Msg Resol
para data data Respondida S/N
14 Presidente 23/02/2021 Solicitacac  FORMULARIO  PODERIA ENVIAR O FORMULAERIO DE null N

TRANSFERENCIA

Ainda sem a resposta...

O departamento responsavel, analisa o chamado e responde

Sistema de Atletas On Line

‘. Menu do Sistema ‘ [ Abrir Chamado
Consultar chamados - .
162 Bureau Soft
Cod  Enviado Enviado Objetivo Assunto Msg Enviada Resp data Msg Respondida Resol
para data S/N
14 Presidente  23/02/2021 Solicitacac FORMULARIO  PODERIA ENVIAR O FORMULARIO DE 23/02/2021 BOA TARDE, SER& ENVIADO AO s

TRANSFERENCIA EMAIL CADASTRADO.

Assim implantamos uma maneira facil e eficaz de comunicagao entre
Clube e Diretoria.



